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Introductie
Hieronder vindt u een handleiding voor een zogenaamde TIS (Technologisch Innovatie Systeem) analyse. De Technologische Innovatie Systeem benadering is primair ontwikkeld voor innovaties met een technologische ‘kern’, zoals PV technologie, offshore wind, biobrandstoffen of aquatische biomassa. Maar de analyse is ook al succesvol toegepast op duurzaam bouwen en stedelijke restauratieprogramma’s. De analyse geeft u inzicht in hoe de verschillende functies rondom uw innovatie zijn ingevuld en over relevante actoren, instituties,  interacties onderling en de infrastructuur. 

De handleiding is ontwikkeld in het kader van het project ‘Pioneers into Practice’ dat onderdeel is van het Europese Climate-KIC programma.  Een uitgebreide beschrijving en verantwoording van het ‘Systemic innovation policy framework’ waarop de handleiding gebaseerd is kunt u downloaden van http://spp.oxfordjournals.org/content/39/1/74.full.pdf+html.

1. Bepaal om te beginnen welke innovatie u aan een TIS analyse wilt onderwerpen:

2. Gebruik de onderstaande tabel 1 om de zogenaamde ‘structurele’ aspecten van de innovatie te identificeren: de betrokken actoren, instituties, interacties en infrastructuur
Uitgangspunt van de TIS benadering is dat innovaties plaatsvinden binnen een zogenaamd Technologisch Innovatie Systeem. Dat systeem wordt gekenmerkt door een aantal structuur elementen, die in de onderstaande tabel worden opgesomd.

Tabel 1:  Structurele elementen van TIS

	Structurele elementen: 
	Subcategorieën:

	Actoren: 


	· Bedrijven: start-ups, Midden- en Kleinbedrijven, grote bedrijven.. 

· Kennis instituten: universiteiten, technologische instituten, andere onderzoekscentra, HBO’s  etcetera
· Overheden
· NGO’s

· Andere partijen zoals banken en andere financiële organisaties, intermediairs, kennis makelaars, consultants etcetera

· Burgers/civil society

	Instituties:
	· ‘Harde’ instituties: formele regels, aanwijzingen, wetten, andere soorten instructies
· ‘Zachte’ instituties:  gewoonten, routines, gebruiken, vaste praktijken of gedragingen, normen, verwachtingen 

	Interacties:
	· Op het niveau van netwerken

· Op het niveau van individuele relaties of contacten

	Infrastructuur:
	· Fysiek: artefacten, instrumenten, machines, wegen, gebouwen, bruggen, havens, elektriciteitsnet, waterwegen.. 
· Kennis: kennis, expertise, knowhow, strategische informatie
· Financieel: subsidies, financiële programma’s, fondsen en donaties etcetera


Ga voor uw TIS analyse nu na hoe het staat met uw Technologisch Innovatie Systeem. Zijn alle relevante actoren aanwezig, staan zij positief of negatief ten opzichte van de innovatie en zijn zij in de positie om een bijdrage te leveren aan de innovatie? Hoe zijn de interacties: zijn die bilateraal of beperkt tot binnen een bepaalde actorgroep? Als het gaat om de relevante infrastructuur: is die voldoende ontwikkeld om het innovatiesysteem te ondersteunen, of ontbreekt bijvoorbeeld specifieke kennis?
3. Wat is het functionele patroon van het innovatiesysteem?

Behalve structurele kenmerken zijn ook zeven functies van Technologische Innovatie Systemen essentieel voor innovatie. Tabel 2 geeft een overzicht van deze functies en benoemt indicatoren. Gebruik de indicatoren van de tabel en evalueer de functies in termen van: afwezig, zeer zwak, zwak, matig, sterk, zeer sterk. U kunt tabel 3 op pagina 4 gebruiken om deze evaluatie vast te leggen.

Tabel 2: De TIS functies

	Functie
	Indicatoren zijn bijvoorbeeld:

	F1 ondernemers activiteiten
	Aantallen startende ondernemers, nieuwe experimenten, start-ups, diversificatie van bestaande activiteiten



	F2 kennis ontwikkeling 
	Aantallen en omvang van R&D projecten, demonstratie projecten, aantallen patenten, publicaties in wetenschappelijke tijdschriften, rapporten, prototypes



	F3 kennisdiffusie
	Workshops, conferenties, andere netwerk activiteiten



	F4 richting geven aan het zoekproces
	Langetermijndoelen van overheden en bedrijven, gepubliceerde visies in bijvoorbeeld beleidsdocumenten of bedrijfsvisies, actoren die elkaar opzoeken, vraagarticulatie door leidende (consumenten)organisaties 

	F5 creëren van markten 
	Anntallen en omvang van niche-marken, specifieke financiële (belasting) regels, nieuwe milieustandaarden



	F6 mobiliseren van middelen
	Human capital: opleiding, gespecialiseerde trainingsprogramma’s etcetera

Financieel kapitaal: venture capital, seed money, private investeringen 

Fysiek kapitaal: natuurlijke hulpbronnen, fysieke  infrastructuur

	F7 creëren van legitimiteit
	Omvang en groei van belangengroeperingen of lobby groepen, omvang van de netwerken rondom de technologie, activiteiten die de technologie helpen legitimeren, aantallen tentoonstellingen, workshops, technologie platforms..


4. Focus nu op die functies die zwak zijn of afwezig en bepaal wat de barrières zijn. Welke problemen van het systeem blokkeren de ontwikkeling en functioneren van het systeem?
Benoem, op basis van uw antwoorden van vraag 2 en 3 (de gekoppelde functiestructuur analyse) welke soorten systemische problemen het TIS system hinderen. Gebruik daarvoor de onderstaande indeling. Noteer uw resultaten weer in tabel 3 op pagina 4.

Problemen rond de actoren worden hier onderscheiden in twee  soorten:

· Problemen die gerelateerd zijn aan aan- of afwezigheid: relevante actoren (zie voor categorieën tabel 1) zijn mogelijk niet aanwezig in het Technologische Innovatie Systeem;

· Problemen die te maken hebben met capaciteit: actoren hebben misschien niet de juiste competenties, mogelijkheden om te leren of missen andere mogelijkheden om hun behoeften te bepalen en bekend te maken en om visies en noodzakelijk strategieën te ontwikkelen. 

Institutionele problemen (hard and soft):
· Problemen die gerelateerd zijn aan aan- of afwezigheid: hier is sprake van als specifieke instituties ontbreken

· Problemen die te maken hebben met capaciteit/kwaliteit: 
· problemen van te stringente instituties

· problemen van te zwakke instituties
Interactie problemen (door sommigen lock-in problemen of netwerkproblemen genoemd of onevenwichtige exploratie-exploitatie problemen):
· Problemen die gerelateerd zijn aan aan- of afwezigheid:  er is sprake van ontbrekende interacties vanwege uiteenlopende doelen, veronderstellingen, capaciteiten of gebrek aan vertrouwen
· Problemen die te maken hebben met de kwaliteit of intensiteit van de netwerken:
· sterke-netwerkproblemen: er is sprake van te sterke betrokkenheid van gevestigde spelers

· zwakke-netwerkproblemen, veroorzaakt door zwakke verbindingen tussen actoren, die een rem zijn op interactief leren en innovatie
Infrastructurele problemen – dwz. problemen die betrekking hebben op fysieke, kennis- en financiële infrastructuur. De problemen kunnen van de volgende aard zijn:

· Gerelateerd aan aan- of afwezigheid: is specifieke, relevante infrastructuur aan of afwezig?

· Problemen die te maken hebben met kwaliteit: is de infrastructuur onvoldoende of functioneert die onvoldoende?
Tabel 3. Evaluatie van functionele patronen en system problemen

	Functie
	Evaluatie van de functie
	Reden waarom de specifieke functie afwezig, zwak, te sterk is etcetera

	F1 Ondernemers activitieten
	
	

	F2 Knowledge ontwikkeling
	
	

	F3 Kennis diffusie

	
	

	F4 Richting geven aan het zoekproces
	
	

	F5 Creëren van markten

	
	

	F6 Mobiliseren van middelen
	
	

	F7 Creëren van legitimiteit

	
	


5. Ga na welk  ‘systemisch’ (beleids)instrument eventueel ingezet kan worden om het Innovatie System beter te laten functioneren
Ga tot slot na welk beleidsinstrument of mix van instrumenten ingezet zou kunnen worden om de problemen op te lossen of te verminderen. Tabel 4 bevat daarvoor een overzicht van instrumenten. 
Tabel 4: Overzicht van (beleids)maatregelen die ingezet zouden kunnen om het Technologische Innovatiesysteem beter te laten functioneren
	Doelen van de systeem instrumenten


	Traditionele instrumenten met de potentie om de specifieke systeemdoelen te helpen realiseren



	1. Stimuleren en organiseren van deelname van actoren
	Clustervorming; nieuwe vormen van publiek-private samenwerking, technieken voor het betrekken van stakeholders (sneeuwbal methoden, netwerken; publieke debatten, wetenschappelijke workshops, thema bijeenkomsten, transitiearena’s); venture en risico kapitaal


	2. Het creëren van ruimte  voor verdere capaciteitsontwikkeling van actoren
	Articulatie discourse; back casting; foresights; road mapping; brainstorming; educatie en trainings programma’s; de inrichting van bijvoorbeeld technologie platforms; scenario development workshops; policy labs, pilot projects



	3. Het stimuleren van interactie tussen uiteenlopende actoren
	Cooperatieve research programma’s; consensus conferenties; cooperatieve grants & programma’s; bruggenbouw instrumenten als centres of excellence, competentie centra); csamenwerkings en mobiliteits programma’s; beleidsevaluatie procedures; debatten ter ondersteuning van of input voor besluitvorming; science shops; technology transfer


	4. Het voorkomen van te sterke of te zwakke bindingen/interacties tussen actoren
	Tijdige procurement (strategisch, publiek, R&D-vriendelijk); demonstratie centra; Strategisch Niche Management; politieke instrumenten zoals beloningen en publieke waardering van innovaties; leningen/garanties/belasting incentives voor innovatieve projecten of nieuwe technologische toepassingen; prijzen; CAT (Constructive Assessment of Technology); technologie promotie programma’s; debatten, discoursen, venture capital; risicokapitaal; contracteren


	5. Het zeker stellen van de aanwezigheid van harde en zachte instituties


	Maatregelen die de bewustwording stimuleren; informatie- en voorlichtingscampagnes; publieke debatten; lobbyen; vrijwillige labeling; vrijwillige afspraken


	6. Het voorkomen van te sterke of te zwakkeninstituties
	Regulering (publiek, privaat); vastleggen van verplichtingen of grenzen; normen (product, gebruiker); overeenkomsten; patent wetgeving; standaarden; belastingen; rechten; principes; niet-nakoming afspraken

	7. Het bevorderen van de juiste fysieke, financiële of kennis-infrastructuur 
	Klassieke R&D subsidies, belastingen, leningen, R&D-programma’s; fondsen (institutionele fondsen, investeringen, garanties, R &D), publieke onderzoekslaboratoria


	8. Zorgdragen voor adequate kwaliteit van de fysieke, financiële of kennis-infrastructuur
	Foresights; trend studies; road maps; intelligente benchmarking; SWOT analyses; sector and cluster studies; probleem/behoeften/stakeholders/oplossingen analyses; information systemen (voor programmamanagement or projectmonitoring); evaluatie praktijken en toolkits; user surveys; informatie databases; consultancy diensten; kennismakelaars; maatwerk toepassingen van  group decision support systems; kenni management technieken en instrumenten; Technology Assessments; Kennistransfer mechanismes; Beleidsmonitoring & evaluatie instrumenten, systeem analyses; scoreboards; trend charts.
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